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Anforderung
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Gesetz uber die elektronische Verwaltung in Bayern

(Bayerisches eGovernment-Gesetz — BayEGovG)
vom 22. Dezember 2015 (GVBI. S. 458) BayRS 206-1-F

Art. 1 BayEGovG Anwendungsbereich

Art. 2 BayEGovG Digitale Zugangs- und Verfahrensrechte

Art. 3 BayEGovG Elektronische Kommunikation und Identifizierung
Art. 4 BayEGovG Elektronische Behordendienste

Art. 5 BayEGovG Elektronischer Zahlungsverkehr und Rechnungen
Art. 6 BayEGovG Elektronisches Verwaltungsverfahren

Art. 7 BayEGovG Elektronische Akten und Register

Art. 8 BayEGovG Informationssicherheit und Datenschutz

Art. 9 BayEGovG Behdrdliche Zusammenarbeit

Art. 9a BayEGovG Anderung anderer Rechtsvorschriften

Art. 10 BayEGovG Schluf3vorschriften
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Anforderungen an alle Verwaltungen
= zeitnahe Umsetzung

,2Dieses Gesetz qilt fur
- die offentlich-rechtliche Verwaltungstatigkeit der
BehoOrden des Freistaates Bayern,

- der Gemeinden und Gemeindeverbande
- und der sonstigen der Aufsicht des Freistaates Bayern

unterstehenden juristischen Personen des offentlichen
Rechts ...,
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Anforderungen eGovernment Gesetz
= alle Ablaufe dual gestalten

,Jeder hat das Recht, nach Maldgabe der Art. 3 bis 5
elektronisch Uber das Internet mit den Behdrden zu
kommunizieren und ihre Dienste in Anspruch zu nehmen.

Er kann verlangen, dal3 Verwaltungsverfahren nach
Malgabe des Art. 6 ihm gegenlber elektronisch
durchgefuhrt werden.”
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Anforderungen eGovernment Gesetz
= verpflichtend zweigleisig fahren

,Die Moglichkeit die inn betreffenden Verfahren auch

weiterhin nichtelektronisch

zu erledigen bleibt unberihrt.”
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Anforderungen eGovernment Gesetz
= vollstandiges Document Management

~Papierdokumente sollen in ein elektronisches Format
Ubertragen und gespeichert werden. Sie kbnnen anschliel3end
vernichtet werden, soweit keine entgegenstehenden Pflichten
zur Ruckgabe oder Aufbewahrung bestehen. Bei der
Ubertragung ist nach dem Stand der Technik sicherzustellen,

dal’ die elektronische Fassung mit dem Papierdokument
tbereinstimmt”
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Anforderungen eGovernment Gesetz

= komplette Organisationserneuerung

Elektronischer “ Eingangin |
Eingang Papierform

Eingang von
Dokumenten

Archiv

Erzeugung von
Dokumenten

Bearbeitung und — Elektronische Akte

< )

Versand von
Dokumenten

Versand als \
signierte E-Mail

Versand in \
Papierform
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Auswirkung
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Auswirkung auf die Verwaltung

Verwaltungsablaufe

analysieren, dokumentieren Elektronischer
und optimieren Zugang zur Verwaltung

Elektronischer Maschinenlesbare
Identitatsnachweis Datenbestande

Elektronische

Georeferenzie-
Bezahlungs-

E-Government-Gesetz

méglichkeit (EGovG, 25.7.2013) rung
_ Standardisierungs-
Elektronische beschliisse IT-
Nachweise Planungsrat

Barriere- Elektronische Elektronische Amts- &
freiheit . ..
reihei Aktenfiihrung Verkundungsblatter AN
= ’
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Auswirkung auf die Verwaltung

Zusatzliche Planstellen ?

Kosten IT — Einrichtungen ?

Kosten technische Optimierung ?

Umstellung Organisationsstruktur ?

Kosten Anpassung aller Verfahren ?

1
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Organisationserneuerung gem. eGovernment Gesetz

eDOC - Wiedervorlage 2>Ablage = Registratur = Langzeitarchivierung

12
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Organisationserneuerung gem. eGovernment Gesetz

Zentrale ePoststelle + ePoststelle des Geschaftsbereichs

Sachbearbeitung
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Sicherheit
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Anforderungen eGovernment Gesetz
und IT - Sicherheitsgesetz

,Die Behdrden treffen zu diesem Zweck angemessene
technische und organisatorische Malthahmen ... und
erstellen die hierzu erforderlichen
Informationssicherheitskonzepte”

IT-Grundschutz-Bausteine
Komponenten, Vorgehensweisen

Gefahrdungs- __und IT-Systeme MaBnahmen-
kataloge im Schichtenmodell kataloge

e —
G1 Hohere Gewalt B1 Ubergreifende Aspekteiu M1 Infrastrulosr
G2 Organisatorische ) .
) M2 Organisation
Mangel Infrastruktur i n
G3 Menschliche . M3 Personal
Fehlhandiungen IT-Systeme iil M4 Hard- und

G4 Technisches Software

Versagen Netze M5 Kommunikation
G5 Vorsétzliche

Handlungen BS Anwendungen

ME Notfallvorsorge

15
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Losung
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CAPTURE

STORE & MANAGE

17
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Ve - | dcfnier Projekericle |
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Q3/2018

Planung weiterer
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Einsatzfelder




WETTBEWERB INNOVATIVE VERWALTUNG ’/ ‘ ‘ IL - : ¥ p— y U /FB\%
o @stessEsssERA 0P,
¥, -

Die

Urkunde

fur die erfolgreiche
Teilnahme der

Gemeinde Gauting

hat mit dem Projekt Gemeinde Gauting

mit dem Projekt

eDOC - electronic DOCument workflow

S . 41 T VRO U s bl =4 BRRE ) S

Dokumenten-Management-System eDOC

am 4. eGovernment-Wettbewerd fur Bundes-, Landes- und Kommunal-
verwallungen, ausgelobt von BearnngPoint und Cisco Systems unter der
am Welthewerb 2003 fiir elektronische Verwaltung Schirmherrschaft des Bundesministeriums des Innern
teilgenommen
Ziele des Wettbewerbs und der eingereichten Beitrage

e Starkung der Anwendung von Internet-Technologien im Rahmen

der Verwaltungsmodernisierung des Bundes, der Lander und der

Namens der Bayerischen Staatsregierung spreche ich fiir diese Kommunen

innovative Leistung meine Anerkennung aus. = .‘r
%1 ‘%“;\L A

Miinchen, den 26. Juni 2003 c A\ % Q

T

o Erhohung der Qualttat und Effzienz des Verwaltungshandeins
o Verbesserung der Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit

e BRI PSS S S| I TR TR T S g | ML B A 45T

(olslo, La)— Doy VL0

Dr Gottrik Wewer Prof. Dr. Werner Jann  Dr. Volker Hauff Dr. W. Hackenberg

Siastesensed Vorstzandes der Jury Bundesmeesier s O Owector Operations Pubie Secor
Buncewrirestena des Invern  Uneversast Potsdem Serwr Vice Presdent Caaco Systems
BoanegPont

e e Cisco Srsreus
BearingPoint

S b et b b

N i ey
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Zeltrahmen
J 2003 — 2017 bhis 2025

Mittelanforderung - S8
d 2017 Euro ~ 60.000.- "™ e "t T
4 2018 Euro ~ 100.000.-
d 2019 Euro ~ 50.000.-

Personal +
 min. eine Person IT/EDV
d min. eine Person eGovOrga im Hauptamt
4 Zusatzbelastung die nachsten 5 Jahre :
alle Mitarbeliter =~ 10%-15%
AG eGOV = ~ 20%-25%

21
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lhre Fragen, bitte ...
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Jahr Investition

60.000,00 €

Beschreibung

Q Beschaffung Sicherheits- und Netzwerktechnik

Q Beschaffung email Archivierungssystem (Reddoxx / Mailstore)

O Ausbau technische Infrastruktur Langzeitdatenarchivierung

Q Ausbau der Serversysteme

Q Schaffung der zentralen ePoststelle

Q Organisationsumstellung Lieferanten eBeschaffung

Q Organisationsumstellung Hauptamt GB1

Q Quialifizierte Elektronische Signatur flr Mitarbeiter
(~ € 100.- Person/Jahr, BuDru, D-TRUST Softtoken Class Il

Business Angebot - CSM )

Q Unterstutzung Analyse der Arbeitsablaufe durch externe Dritte

Q Schaffung der Extranet - Anbindungen und Angebote
(Formulardienste & Co.)

QO Umstellung Einheitsaktenplan

Q Beschaffung DOMUS 1000 fir Finanz- und Objektverwaltung

Q Analyseschnittstelle DOMUS <> Verbrauchsoptimierung /
Energie / Kopplung Finanzsystem H&H

/%%m
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Jahr Investition

100.000,00 €
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50.000,00 €

2 A
4
a2
il

Beschreibung

O Personalverstarkung eGovOrga & IT/EDV

QO Beschaffung DMS / ECM /CRM - System

O Schaffung der ePoststellen in den Geschéftsbereichen

O Migration vorhandener Daten und Datenbanken zum DMS
QO Implementierung der Schnittstellen aller Verfahren zum DMS
Q Automatisierung von Geschéaftsprozessen

Q Organisationsumstellung GB2 — GB5

O Fittern des DMS mit Stammdaten

Q Unterstutzung Analyse der Arbeitsablaufe durch externe Dritte
QO Volltext - Recherchesystem flr 1 Million plus - Dokumente

Q Ausbau der Erfassungs-Hard- und Software

QO Beschaffung Dokumentscanner Geschaftsbereiche

Q Organisationsumstellung Schulen & Aul3enstellen

O Beschaffung Bilddatenbank - System zur Anbindung DMS

Q Ruckwirkende Elektronische Archivierung 2000 - 2018

Q Ausbau der technischen Infrastruktur Registratur / Archiv far
die Langzeitdatenarchivierung

Q zusatzliche sich aus dem Projekt ergebende Kosten ...
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30 Tage email — Autfkommen April-Mai 2017

500000 m Nutz-(emails) bereinigt
450000 -~ >4524
400000 -
350000 - = emails inklusive SPAM &
Systemmeldungen
300000 -
399843
250000 -
200000 -
150000 -
Gesamt : 454.367
. 0
100000 - SPAM : . 399.843 (88 %)
Nutz-emails : 54.524
50000 -
0

25
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Anwachsende Datenmenge im Rathaus Dokumente

250.000

Dokumente im Gruppenverzeichnis
(1992 bis 2002 im Datentresor)

200.000

150.000

100.000

50.000

1992 2001 2002 2002-2017

Datenbestand G:
26
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Anwachsende Datenmenge im Rathaus Dokumente

Dokumente im Gruppenverzeichnis > 243.000
Stand Mai 2017

WWWWWW
9.5%

—Amt2 [ Amt1 NN Ostenaustzusch  NEEAME W) Geschafisleiter W Amt3 J Andere
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Anwachsende Datenmenge im Rathaus Bildarchiv

Bilder im Bildarchiv > 280.000
Stand Feb 2017

L\Bildarchiv
(Grille)

W amt2  IZyamtl | __jortophotos __J - '—1 Andere
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Anforderungen eGovernment Gesetz
und IT — Sicherheitsgesetz (KRITIS)

IMERE3DUM A TENILAULAERRALARUNG INAAL I 3VERSSILHMID PN IEART DEU I DLH ENWGLISH

Bundesamt * Bundesamt
filr Bewdlkerungsschutr flr Sicharhet in der

und Katastrophenhitfe Infermationstechnik

Einfiihrung Aktuelles Akteure Strategien Aktivititen Rechtsrahmen Publikationen
Sie sind hier: Startseite > Einfiihrung > Sekforeniibersicht > Staatund Verwaltung Suchbegriff | Suchen |
Erweiterte Suche
Sektoreniibersicht <+
Energle Sektor: Staat und Verwaltung
Ernahrung Der Sektor Staat und Verwaltung umfasst die ganze Bandbreite staatlicher Einrichtungen sowaohl

auf Bundes- als auch auf Landes- und Kommunalebene.
Finanz- und Versicherungs-

weasen Im Einzelnen gehéren folgende Institutionen zu diesem Sektor: bund : de
Gesundheit -
Informationstechnik und = Regierung und Verwalung

Telekommunikation » Parlament

Medien und Kultur = Justizeinrichtungen

» Motfall- /Rettungswesen einschliellich Katastrophenschutz.
Staat und Verwaltung

Transport und Verkehr Diie Handlungsfahigkeit staatlicher Einrichtungen ist Voraussetzung fir das Vertrauen in die
Handlungsfahigkeit des Staates und damit auch Garant fir die Innere Sicherheit der Bundesrepublik

Wasser Deutschland. Eine Storung auch einzelner Institutionen oder gar deren Ausfall wirde sich negativ auf die
Stabilitat des Gemeinwesens auswirken. Insbesondere ein Ausfall von Beharden im Bereich der
Gefahrenabwehr kann fir die Aufrechterhaltung der éffentlichen Sicherheit und Ordnung felgenschwere
Konsequenzen haben. Die Funktionsfahigkeit staatlicher Institutionen ist ebenfalls in hohem Malk von der
Stabilitat und Zuverlassigkeit anderer Sektoren abhangig.
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